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El Proceso de Commissioning es una metodología clave para 
garantizar que las instalaciones de un edificio funcionen conforme a 
los requisitos de diseño. Este artículo resume la evidencia recopilada 
desde 2011 y analiza su contribución a la mejora del rendimiento y la 
eficiencia energética en edificios del sector terciario.

El Commissioning (Cx) es un Proceso Sistemático de 
Calidad que tiene como objetivo Verificar y 
Documentar que todos los sistemas, instalaciones y 
equipos de un edificio o infraestructura están 
proyectados, montados y probados para Funcionar 
según los Requerimientos Operativos de la Propiedad 
o Usuario Final (OPR) y que están mantenidos por un 
personal de O&M adecuadamente formado.

Los principales Beneficios que proporciona la 
aplicación del Proceso de Cx son:

• Se garantiza el cumplimiento de los requisitos 
  de diseño.
• Mejora la eficiencia energética de equipos 
  y sistemas.
• En general, se reducen los costes operativos 
  de explotación.
• Detección temprana de posibles fallos.
• Mejora del confort y bienestar de los ocupantes.

¿Qué es el proceso 
de Commissioning? 

Sendos estudios sobre RCx realizados por el Lawrence 
Berkeley National Laboratory y la asociación 
americana ASHRAE ofrecen las siguientes 
conclusiones:

• Reducción de consumo promedio tras aplicar 
  proceso RCx: 7 - 10 %.
• Periodo de retorno de la inversión (promedio): 
  < 2 años.
• Persistencia de los ahorros a 3 años: 70 - 80 %.
• Persistencia de los ahorros a 5 años: 50 - 60 %.
• Coste de la intervención (promedio): 1 - 2 €/m2.

En resumen, una actuación de RCx tiene un coste bajo 
comparado con otras opciones, además de un posible 
impacto casi inmediato y un retorno de la inversión por 
lo general muy rápido.

Es importante tener en cuenta la necesidad de 
combinar otras acciones futuras, como monitorización 
y optimización continua, para asegurar la persistencia 
de las mejoras.

Ahorros reales en RCx

Cx
Commissioning aplicado a 

proyectos nuevos o renovaciones 
integrales

RCx
Retrocommissioning (RCx): 
aplicación del Cx a edificios 

existentes

CxC
Commissioning en Continuo (CxC): 

aplicación del Cx a edificios 
durante su ciclo de vida

El sector distingue tres modalidades según el momento de aplicación y el alcance de la intervención.



La consolidación del proceso Cx ha provocado su 
incorporación en normativa y guías de buenas 
prácticas internacionales.

En EEUU se incorpora de forma local a través de las 
guías y estándares ASHRAE.

En Europa, la directiva EPBD exige inspección 
periódica de sistemas y monitorización en edificios no 
residenciales.

En España, el RITE establece requisitos de inspección 
y mantenimiento para instalaciones térmicas.

Códigos y Buenas Prácticas Aplicables:

• ASHRAE 90.1-2025. Requisitos Energéticos para
  Edificios excepto los Residenciales de Baja Altura.
• ASHRAE 1.1-2025. Aplicación del Proceso Cx a
  Instalaciones Nuevas de Climatización y
  Refrigeración.
• EPBD (UE 2024/1275). Relativa a la eficiencia
  energética de los edificios.
• Reglamento de Instalaciones Térmicas en los 
  Edificios (RITE); IT 2.4. Eficiencia Energética / IT 3. 
  Mantenimiento / IT 4. Inspección.
• Código Técnico de la Edificación (CTE), Documento
   Básico DB HE. Ahorro de Energía.

El parque de edificios de oficinas es el de mayor volumen 
dentro de las empresas propietarias, lo que los sitúa 
como punto de partida para estrategias de cartera.

Los sellos internacionales de sostenibilidad (LEED, 
BREEAM) o de bienestar (WELL) son cada vez más 
utilizados para mostrar el compromiso con las personas 
y con el planeta.

El Proceso de 
Commissioning

Aplicación en 
edificios de oficinas

La evidencia empírica, basada en estudios sobre más de 1.500 edificios, 
muestra que el Cx permite conseguir ahorros energéticos típicos del orden 
del 10% al 15%, alcanzando valores superiores al 20% en edificios con 
deficiencias operativas significativas.

 Sistemas que se verifican Principales beneficios obtenidos

Instalaciones de climatización

Control de alumbrado   

BMS y programación horaria

Producción ACS   

Contadores y subcontadores

Optimización de horarios y consignas; reducción de consumos

Optimización de horas de funcionamiento; mejora del confort

Calibración de sensores; optimización de secuencias

Optimización del sistema global

Visibilidad energética; control de desviaciones
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RCx CxC

El RCx es puntual

El RCx detecta oportunidades

El RCx tiene duración limitada

El RCx genera ahorros

El RCx reduce consumos

El CxC es continuo

El CxC detecta y corrige desviaciones

El CxC tiene duración indefinida

El CxC mantiene los ahorros

El CxC evita deriva operativa

El "Operational Drift" o Deriva Operativa se define como la desviación gradual del funcionamiento 
del edificio respecto a las condiciones óptimas alcanzadas tras los procesos de Cx o RCx.

Las principales diferencias entre modalidades son:

Evitando la deriva 
operativa con el CxC

Impactos en operación
Modalidad

Cx

Elementos / Tareas Principales beneficios

Verificación diseño 
Comprobación funcional 
Formación de personal O&M

El edificio cumple requisitos de diseño
Se reducen incidencias en puesta en marcha
Mejora eficiencia desde el primer momento 
tras entrega

RCx
Diagnóstico de desviaciones
Optimización de secuencias 
Ahorro inmediato medible

Bajo coste
Ahorros en consumos
Periodo de retorno corto

CxC
Seguimiento periódico 
Revisión y reajuste continuo
Mantenimiento de ahorros

Mantener ahorros
Reducir degradación
Mejora fiabilidad de operación

MBCx 

Forma parte de CxC 
Captura continua de datos
Análisis y diagnóstico 
continuo según datos

Detecta desviaciones y fallos precozmente
Conserva y amplía ahorros
Proporciona visibilidad energética

La intervención puntual recupera el ahorro. 
La monitorización continua lo sostiene.

€
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Propuesta de valor 
de Commtech
Commtech ofrece un servicio integral de Commissioning para edificios del sector 
terciario, desde la puesta en marcha inicial hasta la optimización continua de la 
operación.

Nuestro enfoque adapta cada intervención a la madurez del activo, sus requisitos 
regulatorios y los objetivos estratégicos del propietario, asegurando el máximo 
rendimiento durante todo su ciclo de vida.

Aseguramos que el 
edificio se entrega y 
opera conforme a los 
requisitos del 
propietario, verificando 
diseño, instalación, 
puesta en marcha y 
rendimiento funcional.
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La evidencia es consistente. 
Tres estudios independientes (2011, 2020, 2025) confirman que los edificios del 
sector terciario consumen más energía de la necesaria porque sus sistemas no 
operan según diseño.

El retorno está documentado. 
Ahorro medio del 7 - 10 %; periodo de retorno inferior a 2 años.

La persistencia depende del seguimiento. 
Sin monitorización continua, un 24% del ahorro se pierde en 3–5 años.

Cx
Diagnosticamos estado 
actual de las 
instalaciones del 
edificio, identificando 
oportunidades de 
mejora y gestionando su 
implantación, para 
optimizar 
funcionamiento acorde 
a requisitos actuales de 
Propiedad u Operador.

RCx
Implantamos un 
proceso estructurado de 
mejora continua para 
preservar y ampliar los 
resultados obtenidos 
tras el Cx o RCx; 
reducción de deriva 
operativa y mejora del 
rendimiento global.

CxC 
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+34  91 637 81 79
commtech@commtech.es

Paseo de la Castellana, 143 
28046 Madrid

Calle López Santos, 2
28231 Las Rozas (Madrid)

commtech.es

grupoairelimpio.com

Una compañía de

Avenida Diagonal, 640. Planta 6 
08017 Barcelona

Edificios más sanos, fiables y sostenibles para la mejora del bienestar 
de las personas y de la transición energética de sus instalaciones


